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DIE KÜCHENWELT CHECKLISTE
FÜR DIE KÜCHENMONTAGE 

WAS MUSS BEACHTET WERDEN:
Vor der Auslieferung und auch am Tag der Auslieferung!

    1)      AUFMASS
–  Ist das Aufmaß bei noch aufgebauter Küche vor Ort aufgenommen worden,

übernimmt die Pfiff Möbel GmbH keinerlei Gewährleistung hinsichtlich der Passgenauigkeit
der Installation.

–  Wurden bauliche Änderungen nach Aufmaß vorgenommen, übernimmt die Pfiff Möbel GmbH
keinerlei Gewährleistung auf die Passgenauigkeit.

    2)      ELEKTROANSCHLÜSSE
–  Aus Haftungsgründen schließen unsere Monteure nur an vorinstallierten und betriebsbereiten

Elektrodosen Ihre Geräte an. Sollte eine Funktionsprüfung nicht möglich sein, 
darf kein Anschluss erfolgen.

–  Kundeneigene Geräte können nur eingebaut werden, wenn dies vertraglich vereinbart ist.
Dieser Service ist kostenpflichtig

    3)      WASSERANSCHLÜSSE
–  Unsere Monteure dürfen Ihre Geräte aus Haftungsgründen nur an fachmännisch fertiggestellten

Geräteanschlussventilen (Eckventile) und Abflüssen nach DIN Norm befestigen.

    4)      ABLUFT
–  Eine Abluft wird nur an einem im Küchenraum liegenden Stutzen angeschlossen. 

Mauerdurchbrüche, Einsetzen von Mauerkästen etc. muss bauseits erfolgen.

    5)      FREIER KÜCHENRAUM
–  Bitte achten Sie darauf, dass am Tag der Anlieferung der Küchenraum vollständig geräumt ist. 

Desöfteren benötigen unsere Monteure noch zusätzliche Abstellmöglichkeiten.
Im Küchenraum schützen wir Ihren Fußboden mit Möbeldecken.

    6)      FREIE ZUWEGUNG
–  Am Tag der Auslieferung muss der Weg zu Ihrem Küchenraum frei zugänglich sein.

(Parkmöglichkeiten, Poller, Schränke, Hauseingang, Treppenhaus)

Bitte auch die Rückseite beachten
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    7)      MONTAGE
–  Am Tag der Montage bitten wir Sie höflichst, den Küchenraum nicht zu betreten, 

da hier eine Unfallgefahr besteht. Achten Sie bitte auch auf Ihre Kinder oder Haustiere.
Fragen und Anmerkungen können Sie gern nach Abschluss der Montage stellen. 

–  Sanitäranlagen müssen bauseits gestellt werden.

    8)      ABNAHME
–  Bitte prüfen Sie zusammen mit unseren Monteuren Ihre bestellte Ware auf Vollständigkeit

und Beschädigung. Reklamationen (wie z.B. Kratzer auf E-Geräten) können wir danach nicht 
mehr entgegennehmen.

–  Bitte brennen Sie Ihren Backofen vor der Benutzung einmal aus. 
–  Kühlgeräte sollten nach dem Transport ca. 4-6 Stunden ruhen.
–  Die  ersten 10 Tage nach der Montage empfehlen wir, die Wasserabsperrhähne auf Dichtigkeit

zu beobachten. Unsere Monteure führen zusätzlich immer eine Dichtigkeits- und 
Geräteanschlussüberprüfung durch.

–  Bei beschädigter Ware darf der Monteur dem Kunden einen Sicherheitseinbehalt von
300 Euro gewähren. Der Restbetrag ist fällig, wie lt. Auftrag vereinbart. 

    9)      REKLAMATION
–  Eine Reklamtion kann bei jedem Küchenprojekt vorkommen. Sollte ein Produkt vom Hersteller 

neu produziert werden müssen, kann die Dauer durchaus über 90 Tage betragen.
–  Bei der Reklamation von Elektrogeräten empfehlen wir Ihnen den direkten Weg zum Hersteller, 

da eine Direktabstimmung deutlich schneller geht.

 10)      IHR FEEDBACK
–  Ihre Zufriedenheit liegt uns sehr am Herzen. Daher freuen wir uns sehr über Ihre Rückmeldung,

gern auch bei Google. Sie können auch von unserer Aktion »Kunden werben Kunden« profitieren.

DANKE FÜR IHRE UNTERSTÜTZUNG
UND IHR VERTRAUEN.
BEI RÜCKFRAGEN SIND WIR GERNE FÜR SIE DA!

Stand: 02_2023
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